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SOBRE O MANUAL

Esse manual destina-se aos usuarios em geral do sistema SIGP, contém informacgdes
basicas sobre o seu uso e preparagao/ configuragcdo para inicio do funcionamento.
Todas as informagdes contidas no manual sdo resultantes de testes no mesmo, nao
sdo dados reais, a fim de preservar as informacdes de nossos clientes, sao ilustrativas.
Se esse for o seu primeiro contato com o sistema, sugerimos que tenha atengéo
redobrada para o item “Usando o Sistema pela primeira vez”, |a vocé encontrara os

requisitos basicos para que possa comegar a usar o SIGP.

SGP

Sistema de Gestdo de Patios

Login

[ ] - .
@ Digite o login
Preencha este campo.

Senha

ﬁ Digite a senha

B Entrar

A Versdo 22.10.15

Tela do login no sistema

CONSIDERAGCOES GERAIS

O SIGP é uma ferramenta sistémica capaz de fornecer controle na movimentacao de
veiculos em patio destinado a triagem e retencao de carretas, com a possibilidade de
permitir a participagdo dos usuarios externos (dos clientes do patio), no processo de
solicitagdo para saida do patio, assim como efetivar a comunicagdo com o pessoal do

patio quando solicitam via sistema a prioridade no processo de limpeza/ inspegao de
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algum veiculo, por exemplo. O SIGP entra-se instalado e disponivel na Web sob o

enderecgo: http://sigp.com.br/ , os dados dos motoristas, veiculos e destinos s&o
compartilhados por todos os clientes patios, porém as demais informagdes referentes a
movimentagao no patio, valores recebidos, estatistica em geral sdo visualizadas de
forma particular por cada um dos clientes patio de forma isolada. O usuario ao ser
cadastrado estara associado a um patio especifico, dessa forma, quando o mesmo se
logar no sistema somente os dados desse patio serdo exibidos ao mesmo.

Outra caracteristica importante do SIGP é que o mesmo estd em linguagem de
programacao voltada a Web e tem a capacidade de adaptar-se a qualquer dispositivo
por onde esteja sendo acessado (sistema responsivo), ou seja, se usar o sistema pelo
dispositivo mdével como celular, a tela ira se ajustar ao mesmo e quando abrir o sistema
pelo computador ou laptop a tela ira se expandir e se distribuir permitindo uma
visualizagdo mais ampla, sem perda na definigdo ou tamanho das letras ou imagens.

A navegacédo dentro do sistema: Usamos uma padronizagdo no que se refere a
navegacao pelo sistema, a maioria das telas sao iniciadas a partir de uma lista, com
alguns filtros quando necessario e um botao para edicdo dos itens da lista, assim vocé
podera alterar os dados quando necessario. Para incluir uma informagao nova, sempre
utilizara o botdo novo, que o conduzira a uma pagina com os campos limpos, prontos
para serem preenchidos por vocé. Na maioria das paginas vocé ira perceber a
presenca de botdes repetidos na tela, no topo e no rodapé da tela, isso € necessario
para o caso do sistema estar sendo utilizado no seu dispositivo movel (celular), dessa
forma as informacdes estardo dispostas umas sobre as outras e o botdo do controle no
final, no rodapé, evita que o usuario tenha que rolar a tela para cima no intuito de
encontrar o botdo do controle. As cores dos botdes e demais controles, seguem o
padrao da maioria dos sistemas que se encontram na web, o objetivo disso tudo é
tornar o sistema o mais intuitivo possivel, facilitando o aprendizado e compreenséao por

parte dos usuarios.


http://sigp.com.br/

FLUXO DOS DADOS

Existem basicamente dois fluxos distintos das informagdes dos veiculos no patio, sao:
Fluxo dos Tanques e Fluxo dos Graos/Fertilizantes. O primeiro define os veiculos que
irdo carregar combustivel e tem como destino os terminais de distribuigao de derivados
de petrdleo, veiculos tanque, que ndo necessitam passar pelo processo de limpeza e
inspecao, sem triagem e o segundo trata dos veiculos que chegam carregados com
graos ou que irdo transportar fertilizantes, sendo necessario efetuar a limpeza e
inspecao antes de realizar o carregamento de fertilizantes, com objetivo de evitar a
contaminagao do produto a ser carregado.

Além desses dois fluxos basicos, € possivel controlar o fluxo de veiculos avulso, que

nao estara sendo monitorado por nenhum usuario externo, dos clientes do patio.

Patio . Cliente . Motorista . Pitio
‘ Inicio '
: D : ——
N Visualiza veiculos no N = )
Recebe veiculo no pétio Aguarda chamada patio disponiveis para . Recebe notificacéo para Efetua ?rooedln’[ento da
para carregamento . chamada N =air pelo App ou SMS saida do patio
: — . S —
Y M )
. Comparece na Triagem
Insere dados no sistema Efetua chamada do N para procedimento da

veiculo para sair : saida do patio
do pétio

Velculo faz M -
inspegio? Aguarda chegada do - Sai do patio
veiculo no cliente
_ S E——
nao
)

Dirige-se até o terminal
para carregamento

—_—

sim
Aguarda finalizar
inspecdo
Veiculo disponivel
para chamadas

: Veiculo chegou? :
: sim :
| Recebe veiculo |

Fim

Fluxo basico das informagbdes no sistema



DASHBOARD - PAGINA INICIAL

A pagina inicial contém informagdes para leitura rapida sobre os dados do sistema,

assim como a situagao atual do patio. Esta dividida em quatro partes:

Indicadores, grafico da movimentagao anual, sumario da situacado atual do patio por

cliente e listagem dos veiculos no patio.

Os indicadores sao:

Agendados: Quantidade de veiculos agendados, que ainda n&o foram
recebidos no patio. Ao ser clicado lista os dados dos veiculos agendados;

No Patio: Quantidade de veiculos no patio, que ja encontram-se no patio. Ao ser
clicado lista os dados dos veiculos no patio;

Chamados: Quantidade de veiculos que estdo no patio e foram chamados pelo
cliente para sair do mesmo. Ao ser clicado lista os dados dos veiculos
chamados;

Em Transito: Quantidade de veiculos que sairam do patio, mas ainda nao foram
recebidos pelo cliente no seu destino. Ao ser clicado lista os dados dos veiculos
em transito;

Descarga: Quantidade de veiculos que encontram-se no patio e se destinam a
operacgao de descarga. Ao ser clicado lista os dados dos veiculos para operagao
de descarga,;

Carga: Quantidade de veiculos que encontram-se no patio e se destinam a
operagcdo de carregamento, estdo vazios. Ao ser clicado lista os dados dos
veiculos para operagao de carregamento;

Aguardando Limpeza: Quantidade de veiculos aguardando serem limpos e
inspecionados. Ndo possui interacdo de detalhamento ao ser clicado, essa
informacgao ja esta disponivel na listagem de veiculos no patio, na pagina inicial,
onde aparece destaque para o status atual da limpeza do veiculo;

Limpeza Ok: Quantidade de veiculos que estao prontos, limpos e devidamente
inspecionados. Ndo possui interagcdo de detalhamento ao ser clicado, essa
informacao ja esta disponivel na listagem de veiculos no patio, na pagina inicial,

onde aparece destaque para o status atual da limpeza do veiculo;



Alguns desses indicadores dao acesso a um detalhamento, listagens especificas,
conforme forem sendo clicados pelo usuario.

Importante lembrar que quando o sistema esta sendo acessado por algum usuario
associado diretamente a algum cliente, esses dados estardo representando dados

apenas relativos a esse cliente em especial.

= SGP - PATIO INTERBRAS (&) SIDNEYBRASIL
-

:

Bem Vindo(a) SIDNEY CARVALHO

Viocé esta acessando o Sistema SIGP. Aqui Vocé encontrara os recursos necessarios para a Gestao do seu Ptio.

2022

n Fev Mar Abr wai Jun i

® Qude de Estadias

Tela de inicio - dashboard

MENU LATERAL

O menu do sistema funciona de forma dindmica, ou seja, nem todas as opcodes
constantes no mesmo estardo disponiveis a todos os usuarios, isso dependera a qual
classe de usuarios 0 mesmo pertence. A essas classes sdo atribuidas um conjunto de
opgdes do sistema, conforme a necessidade de uso, além do mais, € possivel existir
algumas opcdes no sistema que seja especifica para determinado cliente do SIGP, a
exemplo temos os painéis de chamadas, que s&o construidos sob encomenda com
cores e logomarcas especificas.

No geral os menus comportam-se da seguinte forma: apresentam-se inicialmente
sempre recolhidos e vao se expandindo, exibindo os sub-menus conforme for clicando

no menu principal.
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USANDO O SISTEMA PELA PRIMEIRA VEZ

Para utilizar o sistema pela primeira vez em seu patio € necessario algumas
adaptacgdes técnicas que sao realizadas pelo nosso pessoal, apds toda a configuragcao
interna ficar Ok sera necessario alguns dados referentes ao novo patio, informagdes
que sao especificas do mesmo. Nesse ponto do manual demonstraremos o que
precisa ser cadastrado ou ajustado para que vocé possa iniciar com o uso do sistema.
Para efeito didatico, colocamos os itens na ordem em que devem ser cadastrados ou
configurados, pois existem informagdes que possuem dependéncias no banco de

dados e portanto necessitam serem implantadas nesta sequéncia.



CATEGORIAS

As categorias de estadias sdo um conjunto de paréametros que irdo definir como sera
realizada a cobranga ao motorista, apds a utilizagdo do patio pelos veiculos. A
necessidade das mesmas serem definidas como um dos primeiros cadastros a serem
efetuados no sistema é pelo fato dessa informacao constar no cadastro do cliente,
onde vocé estara fazendo a associacédo e dessa forma, quando selecionar um veiculo
de determinado cliente na baixa da estadia para sair, o sistema ira sugerir exatamente

a categoria definida como padrao para aquele cliente.

Dados das Categorias -

© ESTADIA PADRAO - ()

B Valor Diaria: 40.00

B Valor Permanéncia (2h): 2.00

B Valor Hora Adicional (apés 2h): 0.00
Bi Valor Marcagdo Carregar: 0.00

Bi Valor Marcagdo Descarregar: 0.00

© MARCACAO PADRAO - (R v
B Valor Digria: 0.00

B Valor Permanéncia (2h): 2.00

Bi Valor Hora Adicional (apés 2h): 0.00

Bi Valor Marcagéo Carregar: 95.00

Bi Valor Marcagéo Descarregar: 70.00

Nome * Ativo?
ESTADIA PADRAO O

Valor Diéria Marcagdo Marcagdo Descarga Valor Permanéncia (2h) Valor Hora Adicional Motorista Paga?
40.00 0.00 0.00 2.00 0.00 O

Para incluir uma categoria nova, faga:
1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Cadastro], escolha a
opcao [Categorias];
2. A partir da lista que sera apresentada com as categorias ja cadastrados, clique
no botao [Novo];
3. Preencha os dados conforme solicitado no formulario. Atengédo para os campos:
a. Nome: nome atribuido a categoria, coloque sempre algo que facilite a
identificacao pelo pessoal do caixa;
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b. Valor da Diaria: valor a ser cobrado por cada 24h de estadia no patio;

c. Valor Permanéncia 2h: Valor a ser cobrado ao motorista quando o
mesmo ficar um periodo igual ou menor que 2h no patio;

d. Valor Marcagao: Valor fixo a ser cobrado, independente do tempo de
permanéncia no patio, conhecido como marcagéo, nesse caso, para 0s
veiculos que irdo carregar, ou seja, estdo vazios e serao chamados para
carregar pelos clientes;

e. Valor Marcagao Descarga: Valor fixo a ser cobrado, independente do
tempo de permanéncia no patio, conhecido como marcagao, nesse caso,
para os veiculos que irdo descarregar, ou seja, estdo vazios e serao
chamados para descarregar pelos clientes;

f. Valor Hora Adicional: Valor a ser cobrado por cada hora adicional de
permanéncia no patio apos decorrido a primeira diaria;

g. Motorista Paga: define se o valor devido pela estadia sera cobrado ou
nao diretamente ao motorista.

4. Clicar no botao [Salvar] para confirmar e salvar os dados.
Nota: Atengéo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatoérios, ndo poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta

indicacéo vale para todo o sistema.

CLIENTES

Os clientes sdo as empresas que enviam os veiculos para o patio e os coloca em seus
processos industriais ou simplesmente usam o patio como retengao dos veiculos para
algum proposito. Estes precisam ter uma visdo de quantos e quais veiculos estao no
patio disponiveis ou ndo, por esta razao recebem um ou mais usuarios associados

para que possam acompanha-los.
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Status Busca

.. 10dOs hd ‘esquisar lovo
Tod Q, Pesqui ON

Dados dos Clientes -

47" BR DISTRIBUIDORA SA f

& JOSE ANDRE - [] 98992154466 - % jose@br.com br

A FERTGROW f

& JOSE DA SILVA - [] 98992154715 - & jose@fetgrow.com.br

4" PATIO INTERBRAS (AVULSO) f
a-(-=
4 YARA ?‘
& JOAO DA SILVA - [] 98992154715 - & joao@yara.com.br

Nome * Categoria da Estadia * Cédigo Ativo?
BR DISTRIBUIDORA SA ESTADIA PADRAO v O

Contato Celular Email
JOSE ANDRE 98992154466 jose@br.com.br

Para incluir um cliente novo, faga:

1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Cadastro], escolha a
opgao [Clientes];

2. A partir da lista que sera apresentada com os clientes ja cadastrados, clique no
botao [Novo];
Preencha os dados conforme solicitado no formulario;
Clicar no botao [Salvar] para confirmar e salvar os dados.
Nota: Atengéo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdérios, ndo poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta

indicagao vale para todo o sistema.

DESTINOS

Os destinos séo compartilhados pelos outros patios, porém, vocé podera incluir os
seus especificos. A informagao do destino no cadastro da estadia no sistema é peca

fundamental, pois orienta o motorista para onde deve seguir ao sair do patio, além do
12



mais aparece destacado como uma das informagbes no [Painel de Chamados],

disponivel no patio para acompanhamento dos motoristas e demais interessados.

Dados dos Destinos -
9 P

® -

o 6521-GRANLIDER TRANSPORTES E AGENCIAMENT f

® -

Q ARTDASILAVA 4

9 -

Nome * Codigo Titulo

ART DA SILAVA

Para incluir um destino novo, faga:

1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Cadastro], escolha a
opc¢ao [Destinos];

2. A partir da lista que sera apresentada com os destinos ja cadastrados, clique no
botédo [Novo];

3. Preencha os dados conforme solicitado no formulario;
Clicar no botéao [Salvar] para confirmar e salvar os dados.
Nota: Atengédo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdérios, ndo poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta

indicagé&o vale para todo o sistema.

VEICULOS

Os veiculos sao compartilhados pelos outros patios, porém, vocé podera incluir os
seus especificos. A informagao do veiculo no cadastro da estadia no sistema é peca
fundamental, pois identifica o CT no patio, além do mais aparece destacado como uma
das informacdes no [Painel de Chamados], disponivel no patio para acompanhamento

dos motoristas e demais interessados.
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Busca

Dados dos Veiculos -

W AAA0021
Placa Carreta: AAA0022 - Marca: - Modelo: - Tipo: NAO DEFINIDO...
W AAA0022 f
Placa Carreta: AAA0034 - Marca: - Modelo: - Tipo: 9 EIXOS 25 METRO
W5 AAA0023 f
Placa Carreta: AAA0024 - Marca: - Modelo: - Tipo: NAQ DEFINIDO...
Placa cavalo * Placa Carreta Marca Modelo Tipo Veiculo
AAA0022 AAA0034 SCANIA H3}40 9 EIXOS 25 METRO ~

Para incluir um veiculo novo, facga:

1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Cadastro], escolha a
opgao [Veiculos],

2. A partir da lista que sera apresentada com os veiculos ja cadastrados, clique no
botao [Novo];

3. Preencha os dados conforme solicitado no formulario;
Clicar no botéao [Salvar] para confirmar e salvar os dados.
Nota: Atengcdo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdérios, nao poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta

indicagéo vale para todo o sistema.

MOTORISTAS

De forma analdgica aos veiculos, os dados dos motoristas sdo compartilhados entre os
patios, porém vocé podera criar os seus. Lembramos que a informagédo basica do
motorista, assim como do veiculo, podem ser implantados no sistema conforme forem
sendo cadastradas as estadias, nao havendo necessidade de um cadastro prévio de
todos eles.
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Busca

SIDNEY 1

Dados dos Motoristas -

& SIDNEY 1 Vd
CPF: 78945632125 - Celular: 98992154715 - CNH/Categoria: 123456/A38

Nome * CPF Celular CNH Categoria

SIDNEY 1 78945632125 98992154715 123456 A3B

Para incluir um motorista novo, faga:

1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Cadastro], escolha a
opgao [Motoristas];

2. A partir da lista que sera apresentada com os motoristas ja cadastrados, nesta
opgao deixamos um filtro para pesquisa, ndo permitindo que seja listado todos
de uma vez so, digite a palavra chave e clique no botdo [Pesquisar] para esse
propaosito. Clique no botao [Novo];

3. Preencha os dados conforme solicitado no formulario;

Clicar no botéo [Salvar] para confirmar e salvar os dados.
Nota: Atengcdo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdérios, ndo poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta

indicagéo vale para todo o sistema.

TRANSPORTADORES

Os dados dos transportadores sao particulares a cada um dos patios, sendo
necessario que seja realizado o cadastro dos mesmos antes de iniciar a utilizagao e
cadastro das estadias no sistema, apesar de haver a possibilidade de inclusao de
dados basicos dos transportadores durante o processo de registro das estadias, sem

precisar interromper o cadastro.
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Status Busca Status.

Dados dos Transportadores -

J RODOLIPE TRANSPORTES

-0-=
“ TRANSPORTADORA PARA TESTE j
& JOAO DA SILVA - (198992154715 - & joao@transp.com
Nome * Cédigo Ativo?
TRANSPORTADORA PARA TESTE D

Contato Celular Email

JOAQ DA SILVA 98992154715 joao@transp.com

Para incluir um transportador novo, facga:

1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Cadastro], escolha a
opcgao [Transportadores];

2. A partir da lista que sera apresentada com os transportadores, nesta opcao
deixamos um filtro para pesquisa, ndo permitindo que seja listado todos de uma
vez s0, digite a palavra chave e clique no botdo [Pesquisar] para esse proposito.
Clique no botao [Novo];

3. Preencha os dados conforme solicitado no formulario;

Clicar no botao [Salvar] para confirmar e salvar os dados.
Nota: Atencdo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdérios, nao poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta

indicagé&o vale para todo o sistema.

PRODUTOS

Os produtos sao compartilhados pelos outros patios, usuarios do SIGP, porém, é

possivel vocé incluir algum produto novo conforme sua necessidade.
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[aronsa {00

Dados dos Produtos -

8 ALCOOL ANIDRO Va
4
i BIO DIESEL v
a
{8 BIO DIESEL Va
4
(v J o]

Nome * Férmula

BIO DIESEL

Para incluir um produto novo, faga:

1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Cadastro], escolha a
opg¢ao [Produtos];
A partir da lista que sera apresentada com os produtos, clique no botdo [Novo];
Preencha os dados conforme solicitado no formulario;
Clicar no botéo [Salvar] para confirmar e salvar os dados.
Nota: Atengdo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdérios, nao poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta

indicagé&o vale para todo o sistema.

FORMULAS

As formulas sao identificagdo, caracteristicas dos produtos do tipo fertilizantes,
informagdes constantes nos pedidos de carregamento apresentados pelos motoristas
na entrada do patio e é o que definira a sequéncia como eles sairdo do patio, pois as
fabricas de fertilizantes utilizam em seus processos industriais alguns padrdes, por
exemplo, sempre colocar em linha de producdo, na sequéncia, aqueles produtos cujo
material suja menos o equipamento em primeiro lugar, dai a informagao da formula
torna-se necessario na visualizagdo do veiculo no patio. Essa pratica € bem comum no
fluxo dos fertilizantes, lembrando que a ordem em que o veiculo entra no patio, ndo

sera exatamente a ordem com que 0 mesmo ira sair.
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a Formula Cliente Busca Por

Descrigao das Férmulas -
& -k
& -ssp f

Cliente * Descrigdo do Férmula *

FERTGROW KCL

Para incluir uma férmula nova, faga:

1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Admin], escolha a opg¢éao
[Formulas];

2. A partir da lista que sera apresentada com os produtos, selecione o cliente na
lista e clique no botao [Novo];

3. Preencha os dados conforme solicitado no formulario;
Clicar no botao [Salvar] para confirmar e salvar os dados.
Nota: Atengéo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdérios, ndo poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta

indicagao vale para todo o sistema.

USUARIOS

Os usuarios estdo associados sempre a um patio, dessa forma o usuario do tipo [Adm
Patio] tem a prerrogativa de criar outros usuarios, porém este ja recebera as classes
pré-definidas pelos responsaveis pelo sistema, que possuem um nivel acima do Adm
Patio. Algumas indicagdes caracteristicas do usuario estdo explicitas na listagem

inicial, coisas como as permissdes concedidas ao mesmo.
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Cliente/Base Status Palavra

Dados do Usuério -

- ADM POSTO BRASIL
Permissdes extra: B Bloquear veiculo. ) Cancelar estadia. £ Cadastrar ocorréncia.
A ADMBRASIL - ] - % adm@brasil.com -

[ ] >
@B GLEYSON MENDES ?
Permissdes extra: ﬂ Bloquear veiculo. © Cancelar estadia. £ Cadastrar ocorréncia {} Priorizar inspecéo.
A GLEYSONBRASIL - [] - i gleyson@gmail.com - ()

o »
@ USUARIO CONSULTA FERTGROW V4
& CONSULTA - [] - & consulta@msn.com - (I

Login *
ADMBRASIL
Nome * Nivel de Acesso * Cancelar? Bloquear? Ocorréncia?  Prioridade?
ADM POSTO BRASIL ADM PATIO v () () O O
Email * Celular Assoc. Cliente/Base Assoc. Destino/Base? Ativo?
adm@brasil.com v O
Senha Confirme a Senha Associado ao Transportador
& a v

Para incluir um usuario novo, facga:
1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Admin], escolha a opgao
[Usuatrios],
2. A partir da lista que sera apresentada com os produtos, selecione o cliente na
lista e clique no botao [Novo];
3. Preencha os dados conforme solicitado no formulario. Atencéao para os campos:
a. Login: ao iniciar o cadastro a validagado do login é necessario, para que
tenhamos certeza de n&o ha outro usuario com o mesmo login;
b. Nome: campo obrigatorio;
c. Nivel de Acesso: define o tipo de acesso conforme descrigéo a seguir:
Cancelar: permite ao usuario cancelar uma estadia a partir da opgao
[Patio Vivol;
e. Bloquear: permite ao usuario bloquear um veiculo, para que nao seja

chamado para sair do patio. Ao receber permissdao para bloquear,
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automaticamente tera permissao para desbloquear. Ambas opgdes estao

disponiveis a partir da opgao [Patio Vivo];

Ocorréncia: permite cadastrar ocorréncias relacionadas as estadias a
partir da opgao [Patio Vivo],

. Prioridade: permite ao usuario solicitar prioridade ao veiculo durante o
processo de limpeza e inspecao;

. Email: campo obrigatorio;

Assoc.Cliente/Base: associa um cliente a um usuario;

Ativo: define se o usuario esta ou nao ativo;

. Associado ao Transportador: a ser utilizado quando estivermos

disponibilizado o sistema para os transportadores.

4. Clicar no botao [Salvar] para confirmar e salvar os dados.

Nota: Atengdo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes

sdo campos obrigatoérios, ndo poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta

indicacéo vale para todo o sistema.

OPERAGCAO NO DIA-A-DIA

Essa parte do manual trata de algumas fungdes que sdo mais usadas dentro do

sistema. Para uma melhor compreensao, foram colocadas na sequéncia logica de

como as coisas acontecem no dia-a-dia.

AGENDAR ESTADIA

E possivel agendar um veiculo e deixa-lo disponivel para ser recebido no patio

posteriormente.
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Agendado para

FERTGROW

Dados dos Agendamentos -

Nenhum resultado encontrado

m Dados do Veiculo
Placa Cavalo * Placa Carreta Marca Modelo Tipo Veiculo
HOP0556 HOPO0557 MERCEDES 1313 NAQ DEFINIDO... ~
8‘ Dados do Motorista
CPF* Nome do Motorista * Celular (com DDD)* CNH Categoria
23728361372 LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO 98992154715 8897799 A3B
AR
[l Dados da Carga
Cliente * Produto * Qtde (kG) Pedido Tipo de Carga *
FERTGROW FERTILIZANTE v 30 333444 GRANEL v
Data Prevista * Hora * Destino * Transportador * Tipo de Operagao *
20/10/2022 18:00 ACP BIOENERGIA LTDA ~ TRANSPORTADORA PARA TESTE v CARREGAR ~
Férmulas Observagéo
SSP n 55P . | TESTE
4 %

Para agendar uma estadia nova, faga:

1.

Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Patio], escolha a opgao
[Agendary;

A partir da lista que sera apresentada com os agendamentos, selecione o cliente
(* campo obrigatério) na lista e clique no botao [Novo];

Preencha os dados conforme solicitado no formulario;

Ao digitar a placa do veiculo o sistema ira verificar se 0 mesmo ja encontra-se
na base de dados, caso positivo, os detalhes do veiculo serdo exibidos, caso
contrario, uma mensagem de feedback surgira e os campos relativos ao veiculo
ficardo disponiveis para receber um novo cadastro;

Ao digitar o CPF do motorista o sistema ira verificar se o mesmo ja encontra-se

na base de dados, caso positivo, os detalhes do mesmo serédo exibidos, caso
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contrario, uma mensagem de feedback surgira e os campos relativos ao

motorista ficardo disponiveis para receber um novo cadastro;

6. Para o caso de fluxo dos fertilizantes, vocé devera informar a férmula constante

a
no pedido de carregamento, para tal, clique no botéo [ ], uma lista com as

férmulas disponiveis para o cliente selecionado sera exibida, escolha uma e

. ~ v , , . ~ .
clique no botao [.], o campo da férmula sera preenchido e vocé podera

repetir a mesma operagao caso necessite informar varias formulas;

Use o botédo | n] para limpar o campo das férmulas;

Clicar no botéao [Salvar] para confirmar e salvar os dados.

Nota: Atengéo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdrios, ndo poderéo ficar em branco durante o cadastro. Esta

indicagéo vale para todo o sistema.

RECEBER NO PATIO

A fungcdo Receber no Patio permite registrar a entrada efetiva do veiculo no patio,
sendo recebido no mesmo. Nesse caso nédo é obrigatério a selecdo do cliente

previamente. Esta opgao estara disponivel somente aos usuarios do patio.

Agendado para

Dados dos Agendamentos -

© 20/10/2022 18:00 - W3 HOPO556 - HOPOS57 - & LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO )
wll FERTILIZANTE - 30 - ° FERTGROW/ACP BIOENERGIA LTDA - TRANSPORTADORA PARA TESTE
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€ Voltar | %) Receber no Pétio

m Dados do Veiculo
Placa Cavalo Placa Carreta Marca Modelo
HOPO0556 HOP0557 MERCEDES 1313
.?. Dados do Motorista
CPF Nome do Motorista Celular (com DDD) CNH Categoria

LUIS CARLOS FIGUEIRA [ 23728361372 98992154715 8897799 A3B

B Dados da Carga

Cliente Produto Qtde (kG) Pedido Tipo de Carga

FERTGROW FERTILIZANTE v 30 333444 GRANEL v
Data Prevista Destino Transportador

20/10/2022 18:00 ACP BIOENERGIA LTDA v TRANSPORTADORA PARA TESTE v

Observagdo

TESTE

€ Voltar | % Receber no Pétio

Para receber um veiculo agendado, faga:
1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Patio], escolha a opgao
[Recebery;

2. A partir da lista que sera apresentada com os veiculos agendados e nao ainda

nao recebidos, clique no icone [ "J] ao lado da informagéo do agendamento;

3. Clicar no botdo [Receber no Patio] para confirmar o recebimento e salvar os
dados.
Nota: Atengdo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdérios, nao poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta
indicagéo vale para todo o sistema.

AUTO AGENDAMENTO

O auto agendamento permite o registro do agendamento e recebimento simultaneo,
dessa forma o veiculo ja fica disponivel imediatamente no patio. Esta op¢ao devera ser
utilizada somente pelos usuarios do patio. Note que em ambas opc¢des, receber no
patio e auto agendamento, o sistema cria um registro na inspegao para os veiculos
pertencentes aos clientes marcados com essa opgao e que sejam do tipo de operagéo
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[Carregar], dessa forma, para os veiculos pertencentes ao fluxo dos tanques nunca

teremos um registro na inspegao, ndo sera necessario. Outro detalhe: a opgao do auto

agendamento n&o inicia a partir de uma listagem como a maioria das demais opgdes

no sistema, esta foi desenhada para funcionar em dispositivos méveis como tablets ou

mesmo totens com telas sensiveis ao toque (fouch screen).

®5 Dados do Veiculo
Placa Cavalo * Placa Carreta Marca/Modelo Tipa Veiculo *
HOX0022 HOX0023 MERCEDES 1314 09 EIXOS - GRANELEIRO v
& Dados do Motorista
CPF * Nome do Motorista * Celular (com DDD)*
00003715302 JOAO BATISTA CUNHA 98992154715
& Dados da Carga
Cliente * Produto * Cliente da Carga *
FERTGROW ~  FERTILIZANTE ~  ACP BIOENERGIA LTD# ~
Tipo Frete * Data Prevista * Hora * Tipo de Carga * Transportador *
CIF v 17/10/2022 20:58  GRANEL ~  TRANSPORTADORA PARA TEST ~
Peso (ton) N° Pedido Tipo Operagdo * Seleciona Férmula
30 666444 CARREGAR -~ SSP v
Férmulas da carga
Ssp < |

Para incluir um veiculo pelo auto agendamento, faga:

1.

Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Patio], escolha a opgéo
[Auto Agendal];

Preencha os dados conforme solicitado no formulario;

Ao digitar a placa do veiculo o sistema ira verificar se 0 mesmo ja encontra-se
na base de dados, caso positivo, os detalhes do veiculo serdo exibidos, caso
contrario, uma mensagem de feedback surgira e os campos relativos ao veiculo
ficardo disponiveis para receber um novo cadastro;

Ao digitar o CPF do motorista o sistema ira verificar se o mesmo ja encontra-se
na base de dados, caso positivo, os detalhes do mesmo serdo exibidos, caso
contrario, uma mensagem de feedback surgira e os campos relativos ao
motorista ficardo disponiveis para receber um novo cadastro;

Para o caso de fluxo dos fertilizantes, vocé devera informar a féormula constante

no pedido de carregamento, para tal,selecione na lista com as formulas

. ;o . . . ~ v
disponiveis para o cliente, escolha uma formula e clique no botéo [.], o}
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campo da formula sera preenchido e vocé podera repetir a mesma operagao

caso necessite informar varias formulas;

Use o botéo | n] para limpar o campo das férmulas;

Clicar no botao [Salvar Agendamento] para confirmar o agendamento e salvar
os dados.

Nota: Atengéo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdérios, ndo poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta
indicag&o vale para todo o sistema.

Nota: Para navegar de volta ao menu, no caso do auto agendamento, basta

clicar na logo do sistema [ 5% |, no canto superior esquerdo da tela.

INSPECAO

A inspecéo consiste no processo de limpeza do veiculo, seguido de uma verificagao
seguindo um checklist contendo as condigcbes minimas para que o veiculo possa
participar no carregamento, atendendo assim aos critérios de qualidade do cliente do
patio. Somente os veiculos que estiverem com status APROVADO, poderdo ser
chamados para sair do patio e dirigir-se a fabrica para proceder com o carregamento,
lembrando que essa regra € considerada somente para o fluxo dos graos e
fertilizantes. Apdés o procedimento da inspecdo e preenchimento do formulario da
mesma, a visualizacdo da mesma estara disponivel em varios locais no sistema, por
exemplo: na chamada, patio vivo e chamar/sair.

Para os reprovados, deverao ser seguidos os procedimentos de cada cliente, mas se
for necessario uma adequacao e repeticao da inspeg¢ao, um novo registro para tal pode
ser gerado a partir da opgdo da manutengdo da estadia, pelo menu: [Patio] /
[Manuteng&o]. Lembramos também que o registro da inspegao € gerado pela opgéo de
recebimento no patio e auto agendamento, conforme ja foi explicado no texto relativo a

essas opgoes do SIGP.
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Q Inspecio

Fases da Inspecéo Placa

P> Iniciar ~ + Finalizar  # Manutencao

==

- . nicarinspecio

M HOX0022 - & Produto/Tipo: FERTILIZANTE / GRANEL
A Cliente: FERTGROW - [0S

Fases da Inspegdo Placa

P Iniciar v Finalizar  / Manutengio

Placa Tipo Motorista
HOX0022 GRANEL

Namero Data Produto
005662 17/10/2022 FERTILIZANTE

Cliente Transportadora
FERTGROW

Data/Hora Inicio

17/10/2022 21:02:43

JOAQ BATISTA CUNHA

TRANSPORTADORA PARA TESTE

Q Pesquisar

- AR

5 HOPO556 - & Produto/Tipo: FERTILIZANTE / GRANEL
A Cliente: FERTGROW - [T

5 HOX0022 - 8 Produto/Tipo: FERTILIZANTE / GRANEL v
A Cliente: FERTGROW -

Placa Motorista

HOX0022 JOAQ BATISTA CUNHA

Item

01. Lonas em boas condigdes?

02. Carroceria sem avarias?

03. Carroceria limpa?

04. Correntes ok?

05. Possui forramento?

06. Itens de seguranca em perfeito estado?

07. Possui ARLA?

08. Motorista vestido de forma adequada, possui EPIs?

Namero Avaliador *
005662 E SIDNEY CARVALHO
Observacio

teste de langamento de inspegéo.

Para proceder com a inspecgao do veiculo, faga:

Data/Hora Inicio

17/10/2022 21:02

olololele]olelo}

Resultado *
APROVADO v
Data/Hora Final

17/10/2022 21:03:

1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Patio], escolha a opgao

[Inspecgéo];
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2. A partir da lista que sera apresentada com os veiculos agendados e nao ainda

nao foram inspecionados, ndao foram iniciados, clique no icone [ ’] ao lado da
informacéao do veiculo;

Os detalhes da estadia serdo exibidos ao lado desta lista;

Clicar no botao [Iniciar Inspe¢éo] para confirmar o inicio da inspecéo;

Isso feito, clique no item [Finalizar] no alto da lista, para que sejam exibidos os

veiculos a serem preenchidos com os dados da inspegao;

6. Clique no icone [‘/] ao lado da lista, dessa forma, os detalhes do veiculos
seguido de outros campos referentes aos itens da inspegao serao exibidos;

7. Preencha com as respostas do checklist, assim como o complemento da

inspegao, clique no icone [ﬂ] para informar automaticamente com o login do
usuario corrente no campo do [Avaliador];

8. Informe o status, se Aprovado ou Reprovado, preencha com alguma informagéao
adicional no campo [Observagéo];

9. Clicar no botdo [Finalizar Inspeg¢do] para concluir com o processo e deixar
registrado a situagao do veiculo quanto a inspecgao.
Nota: Atengéo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdérios, ndo poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta

indicagdo vale para todo o sistema.

CHAMAR PRA SAIR

Esta opgao permite ao usuario externo (da parte do cliente), selecionar os veiculos que
estarado saindo do patio. Ao realizar a chamada, o mesmo aparecera destacado no seu
respectivo painel e o motorista recebe uma mensagem via SMS em seu celular. A
indicacao de que a inspecgao esta Ok estara sendo exibida na lista, assim como a
situacao de bloqueio do veiculo também.
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Agendado para Férmula Ordenado por

FERTGROW v Selecione... v DATA CHEGADA - CRESCENTE ~
Dados das Estadias -

© Entrada: 14/10/2022 18:15:54 - M HOPOS55 - HOJ0099 - NAO DEFINIDO... - & LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO ‘4 ﬁ
Chamado por: SIDNEYBRASIL em: 14/10/2022 22:15:29
wll FERTILIZANTE - & FORMULA: (KCL) - 23 - - B PEDIDO: 333 - CARREGAMENTO - Q) FERTGROW/ACP BIOENERGIA LTDA - RODOLIPE TRANSPORTES o

@

© Eentrada: 17/10/2022 20:25:03 - W HOP0556 - HOP0557 - NAO DEFINIDO... - & LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO (EIZEE) ﬂ ﬁ
wll FERTILIZANTE - & FORMULA: (SSP) - 30 - - B PEDIDO: 333444 - CARREGAMENTO - @ FERTGROW/ACP BIOENERGIA LTDA - TRANSPORTADORA PARA TESTE

© Entrada: 17/10/2022 20:58:56 - M. HOX0022 - HOX0023 - 09 EIXOS - GRANELEIRO - & JOAO BATISTA CUNHA ﬂ E
ull FERTILIZANTE - & FORMULA: (SSP) - 30 - - B PEDIDO: 666444 - CARREGAMENTO - @ FERTGROW/ACP BIOENERGIA LTDA - TRANSPORTADORA PARA TESTE

Total de veiculos: 3

€ Voltar | & Chamar para sair

B Dados do Veiculo
Placa Cavalo Placa Carreta Marca Modelo
HOX0022 HOX0023 MERCEDES 1314

&, Dados do Motorista

CPF Nome do Motorista Celular (com DDD) CNH Categoria
00003715302 JOAO BATISTA CUNHA 98992154715 45214522 D
H Dados da Carga
Cliente Produto Qtde (ton) Pedido Tipo de Carga
FERTGROW FERTILIZANTE v 30 666444 GRANEL v
Data Entrada Data Prevista Destino Transportador
17/10/2022 20:58:56 17/10/2022 20:58 ACP BIOENERGIA LTDA 4 TRANSPORTADORA PARA TESTE ~
Tipo Operagdo Férmula
CARREGAMENTO SSP
Observagdo
AUTO AGENDAMENTO

€ Voltar & Chamar para sair

Para chamar um veiculo, faga:
1. Estando no menu principal (tela inicial), abra 0 menu [Patio], escolha a opgao
[Chamar];

2. A partir da lista que sera apresentada com os veiculos no patio, com as

indicagdes se estdo com a inspeg¢ao Ok ou bloqueados, clique no icone [ ﬂ] ao
lado da informacéao do veiculo;

3. Os detalhes da estadia serao exibidos;

4. Clicar no botdo [Chamar para Sair] para confirmar a chamada do veiculo para
sair do patio.
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Nota: Ao ser chamado para sair do patio, o motorista deve comparecer na

Triagem do Patio a fim de proceder com a sua liberagdo para sair do mesmo,

assim como efetuar o devido pagamento.

PAGAR/ SAIR

Esta opgao permite dar baixa na estadia, registrar o recebimento do valor equivalente a
estadia no patio e emitir o recibo para que seja entregue ao motorista. Ao ser
acessada, se ndao houver um caixa aberto, o usuario recebera uma mensagem

informando que € necessario a abertura do mesmo.

Busca (Placa / Nome / CPF / Celular / Cliente/ Pedido /Obs)

Selecione um caixa

15/10/2022 - TURNO DA NOITE - Guiché: 1 - SIDNEY CA  ~ u

Dados das Estadias -

© 16/09/2022 22:56 - Wy AAA0022 - & LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO = Q E
wl FERTILIZANTE - 1500 - @ YARA/ACOSTUMADO ALIMENTOS LTDA - TRANSPORTADORA PARA TESTE - CARREGAMENTO £ (1)

© 14/10/2022 18:15 - By HOPOSSS - & LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO (EISIEHANABS) Chamado por: SIDNEYBRASIL em: 14/10/2022 22:15:29 = Q E
wll FERTILIZANTE - 23 - Q FERTGROW/ACP BIOENERGIA LTDA - RODOLIPE TRANSPORTES - CARREGAMENTO [@le)

© 15/10/2022 23:09 - B HONOS55 - & JOAO BATISTA CUNHA = Q
wll DIESEL S10 - 32 - o BR DISTRIBUIDORA SA/6521-GRANLIDER TRANSPORTES E AGENCIAMENT - TRANSPORTADORA PARA TESTE - CARREGAMENTO

© 20/10/2022 18:00 - B HOPOS56 - & LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO CEIZS) = Q E
wll FERTILIZANTE - 30 - ° FERTGROW/ACP BIOENERGIA LTDA - TRANSPORTADORA PARA TESTE - CARREGAMENTO

© 17/10/2022 20:58 - B HOX0022 - & JOAO BATISTA CUNHA (RS = Q E
wll FERTILIZANTE - 30 - @ FERTGROW/ACP BIOENERGIA LTDA - TRANSPORTADORA PARA TESTE - CARREGAMENTO

Para pagar a estadia de um veiculo, faga:

1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Patio], escolha a opgao
[Pagar/Sair];

2. A partir da lista que sera apresentada com os veiculos no patio, clique no icone [
C 4 ] ao lado da informacao do veiculo;

3. Os detalhes da estadia serdo exibidos;

Informe a categoria da estadia, forma de pagamento e valor pago para o caso

de desejar calcular algum troco;
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5. Clicar no botdo [Baixar Estadia (Sair)] para confirmar a saida do veiculo do

patio;

Caixa Selecionado

15/10/2022 - TURNO DA NOITE - Guiché: 1 - SIDNEY CARVALHO

m Dados da Estadia
Placa Cavalo Motorista
HONO0555 JOAOQ BATISTA CUNHA

Categoria da Estadia

ESTADIA PADRAO

Ticket Operagdo Data Entrada
CARREGAMENTO
[ Dados do Pagamento
Estadia Desconto Total
40.00 40.00

Cliente

~ BR DISTRIBUIDORA SA

15/10/2022 23:09:30

@ Baixar Estadia (sair)

CPF Transportador
00003715302 TRANSPORTADORA PARA TESTE
Destino

6521-GRANLIDER TRANSPORTES E AGENCIAMENT

Data Saida Tempo
17/10/2022 21:12:44 46h 3min
Forma Pgto Valor Pago Troco
DEBITO ~ 50 10.00

& Baixar Estadia (sair)

6. ApOs confirmar a saida do veiculo o botdo para impressao do recibo surgira, ao

ser clicado sera exibido em outra aba do navegador o recibo para ser impresso.

Interbras

PATIO INTERBRAS
CNPJ: 00.000.000/0001-00

Rodovia Br 135 (Av. Eng. Emiliano Macieira), S/N, Km 21, Estiva
Sao Luis / MA - CEP: 65.095-604 - Fone.: +55 (98) 9999-9999

RECIBO

Motorista
JOAO BATISTA CUNHA

Cliente
BR DISTRIBUIDORA SA

Placa
HONO0555

Valor (+)
40.00

Total a pagar (=)
40.00

INFORMACOES ADICIONAIS

Transportador
TRANSPORTADORA PARA TESTE

LE¥3P?

Destino

CPF
00003715302

6521-GRANLIDER TRANSPORTES E AGENCIAMENT

Data/hora entrada
15/10/2022 23:09:30

Servigo (+)
0,00

Forma de pagto
CARTAO DEBITO

Tipo de Operacédo
NAO INFORMADA

‘ SIGP - Sistema Integrado de Gestdo de Patios

Data/hora saida
17/10/2022 21:14:53

Desconto (-)
0.00

Operador Caixa
SIDNEYBRASIL
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RECEBER NA FABRICA

O ciclo do veiculo e sua estadia no patio se encerra quando o mesmo é recebido pelo
cliente na fabrica ou outro destino combinado. Nessa ocasido o status do veiculo ira
mudar de [Em Transito] para [Finalizado]. Esta opgao foi especialmente desenhada

para ser usada pelo usuario do cliente.

Dados dos Agendamentos -
© 16/09/2022 22:59 - B AAA0023 - AAAD024 - & JOAO BATISTA CUNHA $)

wil FERTILIZANTE - 2200 - Q YARA/ADALTO ROTTA - TRANSPORTADORA PARA TESTE

& C4H10 - H2504 - H20

© 15/10/2022 23:09 - B HONOS55 - HONO556 - & JOAO BATISTA CUNHA CIEISE $)

wl DIESEL S10 - 32 - ° BR DISTRIBUIDORA SA/6521-GRANLIDER TRANSPORTES E AGENCIAMENT - TRANSPORTADORA PARA TESTE

Para receber o veiculo na fabrica, faga:
1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Patio], escolha a opgao
[Receber na Fabrical;

2. A partir da lista que sera apresentada com os veiculos no patio, clique no icone [

= ] ao lado da informacéao do veiculo;
3. Os detalhes da estadia serao exibidos;
4. Clicar no botao [Receber na Fabrica] para confirmar o recebimento do veiculo no

cliente.

RELATORIO DO FINANCEIRO

Sempre no final de uma jornada é bom saber quando rendeu os esforgos, nesse caso,
tudo que é registrado pelo caixa [Pagar/Sair], fica disponivel no relatério do financeiro.
Este relatério reune as informag¢des da movimentagao do caixa de forma sintética (por
forma de pgto, por status no fluxo e por categoria) e analitica (exibindo alguns detalhes
das estadias em uma listagem). Alguns filtros estdo disponiveis para dar mais
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capacidade de interpretacdo e pesquisa dos resultados, mas os principais sdo: data

inicial e data final.

Data Inicio Data Final Destino Cliente
w02 o2 Todos. v oo .
Transportador Operador Categoria Forma Pgto
Todos... v Todos... ~ Selecione... ~ ..Todos v B Impresséo i Excell
Busca (placa/ nome/ celular/ cpf) Tipo de Operacdo
..Todos
Forma Operador
Placa Entrada Saida Permanéncia | Motorista Cliente Destino Transportador Produto | Total | Pgto Cx
HONO555 15/10/2022 17/10/2022 46h Smin JOAO BATISTA 6521-GRANLIDER TRANSPORTADORA DIESEL 4000  CARTAO SIDNEYBRASIL
23:09 2114 CUNHA DlSTRIBUIDORA TRANSPORTES E PARA TESTE s10 DEBITO
SA AGENCIAMENT
Qtde de
veiculos: 1
Forms Fate
ESPECIE 0.00
CARTAO DEBITO 40.00
CARTAQ CREDITO 0.00
FATURADC 0.00
PIX 0.00
TOTAL 40.00
Stets do e
EM TRANSITO 1
NO PATIO 3
Toul (9
ESTADIA PADRAO 1 40.00

Para emitir o relatério do financeiro, faga:
1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Consulta], escolha a
opc¢ao [Rel. Financeiro];
Informe o periodo e outros filtros que achar conveniente;
Clicar no botéao [Pesquisar] para confirmar a geragao dos dados.
Use os botdes [Imprimir] ou [Excel] para impressdo ou exportar para excel

respectivamente.
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PATIO VIVO

A fungdo Patio Vivo reune uma série de controles e formas de acompanhar o
andamento das estadias dentro do patio, esta opgcédo € a principal forma de
comunicagao entre o pessoal do patio e os clientes que estdo conduzindo a operagao e
liberagdo dos seus veiculos dentro do patio. A seguir faremos um descritivo de
algumas funcionalidades disponiveis no [Patio Vivo]. Esta opgao encontra-se disponivel

no menu [Patio], opgado com 0 mesmo nome.

VEICULOS NO PATIO

A opcao veiculos no patio permite visualizar todos os veiculos que estdo no patio,
porém, para o usuario associado a algum cliente, esta opgédo sé exibira os veiculos
desse cliente em especifico. Algumas informagbes sdo destacadas, de forma visual,
junto aos dados da estadia, tais como: veiculo foi chamado, bloqueado, status da sua
inspecéao, se tém prioridade para inspecéo ou se possui ocorréncias (indicado por um
numero ao lado do icone indicativo das ocorréncias). Importante lembrar que quando o
veiculo tiver sido cancelado a sua estadia, deixara de ser exibido nessa opcéo, por ter

o status da sua propria estadia alterada para [Cancelado] e simplesmente

desaparecera do patio. E possivel clicar no botéo do lado | Q ] e visualizar os detalhes

da estadia.
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Cliente Placa Placa

A& o EE® EEEO

© Entrada: 14/10/2022 18:15:54 - W HOPO555 - HOJ0099 - NAO DEFINIDO... - & LUIS CARLOS FIGUEIRA DE Q @ n x ﬁ ﬁ
CARVALHO (EEZD

Chamado por: SIDNEYBRASIL em: 14/10/2022 22:15:29
wl FERTILIZANTE - & FORMULA: (KCL) - Qtde: 23 ton - - B PEDIDO: 333 - CARREGAMENTO - o
FERTGROW/ACP BIOENERGIA LTDA - RODOLIPE TRANSPORTES

Total de veiculos: 1

HISTORICO DO VEICULO

O visual da opg¢ao do histérico do veiculo € bem similar ao veiculo no patio, porém,
necessita que seja informado a placa do mesmo e exibir todas as passagens do

veiculo pelo patio. Em ambos os casos, € possivel clicar no botdo do lado [Q] e

visualizar os detalhes da estadia.

Cliente Placa Placa

A oo - I Wy o ©
— HISTORICO DO VEICULO AGOES

© Entrada: 14/10/2022 18:15:54 - Ws. HOPO555 - HOJ0099 - NAQ DEFINIDO... - & LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO Q E
_ Chamado por: SIDNEYBRASIL em: 14/10/2022 22:15:29

wl FERTILIZANTE - & FORMULA: (KCL) - Qtde: 23 ton - - B PEDIDO: 333 - CARREGAMENTO - 9 FERTGROW/ACP BIOENERGIA LTDA -
RODOLIPE TRANSPORTES

Total de ocorréncias: 1

Para consultar o histérico de um veiculo, faga:
1. Estando na opcgéo [Patio Vivo], digite a placa do veiculo ao lado do botao
[Histérico] e clique em seguida no mesmo;
2. A lista das estadias do veiculo informado sera exibida na lista logo abaixo, a

partir da mesma sera possivel visualizar os detalhes da estadia clicando no

icone [ Q ] e visualizar o pdf da inspegao clicando em | h 1.
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OCORRENCIAS

Sempre que houver alguma anormalidade em relacdo a estadia, recomenda-se
registrar a ocorréncia, assim ficara guardado todas as informagbes relevantes,

relacionadas ao veiculo para posterior consulta.

Cliente Placa Placa

CCTTR - - o

€ HISTORICO DO OCORRENCIAS

© 15/10/2022 2312 - Bs AAACD22 -
FALHA MECANICA - O VEICULO POSSUI MUITAS GAMBIARRAS

Total de ocorréncias: 1

CONSULTAR DETALHE DA ESTADIA

A partir das opcdes Veiculo no Patio e Historico de veiculos, € possivel visualizar os

detalhes da estadia, para isso basta clicar no icone [0‘] que aparece ao lado da
listagem.
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€ Voltar

W Dados do Veiculo
Placa Cavalo Placa Carreta Marca Modelo
HOP0555 HOJ0099 SCANIA H340X

&, Dados do Matorista

CPF Nome do Motorista Celular (com DDD) CNH Categoria
23728361372 LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO 98992154715 8897799 A3B
= Dados da Carga
Cliente Produto Qtde (ton) Pedido Tipo de Carga
FERTGROW FERTILIZANTE v 23 333 GRANEL v
Data Entrada Data Prevista Destino Transportador
14/10/2022 18:15:54 14/10/2022 18:15 ACP BIOENERGIA LTDA v RODOLIPE TRANSPORTES ~
Tipo Operagio Férmula
CARREGAMENTO KCL
Observagdo
AUTO AGENDAMENTO

€ Voltar

CADASTRAR OCORRENCIAS

A partir da lista de veiculos no patio, € possivel cadastrar as ocorréncias. Desta forma,

s6 é possivel registrar as ocorréncias quando o veiculo estiver no patio.

& Informagaes sobre a ocorréncia
HOPO555 - LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO - CPF: 23728361372 - FERTGROW - 31 - CARREGAMENTO

) OCORRENCIAS DA PLACA €Voltar  ©@Nova Salvar

Data Tipo *
17-10-2022 15:26:27 FALHA MECANICA v
Nenhum resultado encontrado .0+

o motorista relata que houve um problema mecanico e que precisa ser solucionado.

Para registrar uma ocorréncia, faga:

Estando na lista de veiculos no patio, clique no icone | @] ao lado da listagem,;
As informacdes da estadia estardo sendo exibidas no topo;
Selecione o tipo de ocorréncia;

Digite o motivo;

o » b=

Clique no botao [Salvar] para confirmar e gravar a ocorréncia.
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a Informagdes sobre a ocorréncia
HOPO555 - LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO - CPF: 23728361372 - FERTGR

@ OCORRENCIAS DA PLACA .
Dat

© 17/10/2022 15:26 - W HOPO5SS -
FALHA MECANICA - O MOTORISTA RELATA QUE HOUVE UM 1

PROBLEMA MECANICO E QUE PRECISA SER SOLUCIONADO. Mo

Total de ocorréncias: 1

Nota: A informagdo de que ha ocorréncias registradas para o veiculo aparecera em
diversos locais no sistema, na pagina inicial, na lista de veiculos no patio, na lista de
veiculos disponiveis para chamadas, porém a visualizagdo dessas ocorréncias so é

possivel a partir da opgao [Patio Vivo].

BLOQUEAR ESTADIA

E possivel efetuar o bloqueio de estadia, a partir da opcéo [Patio Vivo]. Lembrando que
a mesma permissao que o usuario recebe para bloquear, recebe automaticamente para

efetuar o desbloqueio.

€ Voltar | & Bloquear Veiculo

ﬂ Informagdes sobre o blogueio

Data do Bloqueio Tipo de Bloqueio * Motivo do Bloqueio *

17/10/2022 15:29:18 FALHA MECANICA ~ ~  houve um problema mecanico... v
Confirmar

7z

L AGES & Desbloquear Vefculo

M Dados do Veiculo
Para bloquear uma estadia, faga:

Estando na lista de veiculos no patio, clique no icone [ﬁ] ao lado da listagem;
2. As informacgdes da estadia estardo sendo exibidas no detalhe, com um botédo no
topo [Bloquear Veiculo];
3. Clicar em [Bloquear Veiculo] assim o detalhe do bloqueio aparecera logo abaixo;

Selecione o tipo de bloqueio;
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5. Digite o motivo do bloqueio;

6. Clique no botdo [Salvar] para confirmar e gravar o bloqueio.

CANCELAR ESTADIA

O cancelamento de uma estadia pode ser realizada a partir da opgao [Patio Vivo],
lembrando que apds o cancelamento da estadia, esta desaparecera da lista de

veiculos no patio, pelo fato de ter o status da estadia alterado para [Cancelado].

€ Voltar | X Cancelar Estadia
n Informagdes sobre o cancelamento
Data do Cancelamento Tipo de Cancelamento * Motivo do Cancelamento *
17/10/2022 18:44:37 DESISTENCIA .  escreva aqui o motivo do cancelamento ... v
Confirmar

Va
m Dados do Veiculo

Placa Cavalo Placa Carreta Marca Modelo

HOP0555 HCJ0099 SCANIA H340X

Para cancelar uma estadia, facga:

Estando na lista de veiculos no patio, clique no icone [ X ] ao lado da listagem;
2. As informacgdes da estadia estardo sendo exibidas no detalhe, com um botédo no
topo [Cancelar Veiculo];
3. Clicar em [Cancelar Veiculo] assim o detalhe do cancelamento aparecera logo
abaixo;
Selecione o tipo de cancelamento;
Digite o motivo do cancelamento;

Clique no botéao [Salvar] para confirmar e gravar o cancelamento.

VISUALIZAR INSPEGAO

E possivel visualizar o documento da inspegdo a partir da lista de veiculos no patio

usando a opgao [Patio Vivol.
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Cliente Placa Placa

e 8- L o

W veicuLos NO PATIO AGOES

© entrada: 14/10/2022 18:15:54 - W HOPOS55 - HOJ0099 - NAO DEFINIDO... - & LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO Q D) a X E ﬁ

ole)

(EESIEEAEEE) Chamado por: SIDNEYBRASIL em: 14/10/2022 22:15:29 ﬁ INSPECAO APROVADA
ul FERTILIZANTE - & FORMULA: (KCL) - Qtde: 23 ton - - B PEDIDO: 333 - CARREGAMENTO - §) FERTGROW/ACP BIOENERGIA

LTDA - RODOLIPE TRANSPORTES

Total de veiculos: 1

Para visualizar a inspec¢ao, faga:

1. Estando na lista de veiculos no patio, clique no icone [ b] ao lado da listagem;
2. O pdf contendo as informacdes da inspecéo sera exibido em uma nova aba no
seu navegador;

3. Clique com botao direito sobre o arquivo aberto e selecione a opgao [imprimir].

O INSPECAO - INTERBRAS 005514
Interbras
[ ] Ensacado ou Bag [ X ] Granel Data: 2022-10-14

Motorista: LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO

CPF: 23728361372 - Celular: 98992154715 Placa: HOPOSSS

Transportadora: RODOLIPE TRANSPORTES Marca/Modelo: SCANIA / H340X
Avahador: SIDNEY CARVALHO Cliente: FERTGROW
pes [ sm [ ~io |

01. Lonas em boas condigdes? [X] [ ]
02. Carroceria sem avarias, pregos ou parafusos? [X] [ ]
03. Carroceria limpa, livre de impurezas, sem contaminantes? [X] [ ]
04. Correntes travadas? [X] [ ]
05. Possui forramento de assoalho? [X] [ ]
06. Lenternas, retrovisores e demais itens de seguranca em perfeito estado? [X] [ ]
07. Possut ARLA? [X] [ ]
08. Motorista vestido de forma adequada, possui EPIs? [X] [ ]

Observacoes ou informacoes complementares da inspecao:

TESTE

[ X ] Aprovado [ ]Reprovado
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PRIORIZAR INSPECAO

A solicitacdo para que um determinado veiculo tenha prioridade durante o processo de
limpeza e inspecdo podera ser feita diretamente pelo sistema. Analogicamente ao
bloqueio/desbloqueio, ao receber a permissdo para colocar em prioridade o usuario

automaticamente recebe a permissao para desfazer a prioridade.

Cliente Placa Placa
A oon - % 2
© rtntrada: 14/10/2022 18:15:54 - B HOPO555 - HOJ0099 - NAO DEFINIDO... - & LUIS CARLOS FIGUEIRA DE CARVALHO Q @ a X E ﬂ?

D0

(EESIEEAEEE) Chamado por: SIDNEYBRASIL em: 14/10/2022 22:15:29 ﬁ INSPECAO APROVADA

»ll FERTILIZANTE - & FORMULA: (KCL) - Qtde: 23 ton - - @ PEDIDO: 333 - CARREGAMENTO - §) FERTGROW/ACP BIOENERGIA
LTDA - RODOLIPE TRANSPORTES

Total de veiculos: 1

€ Vvoltar | Yy Dar Prioridade

m Dados do Veiculo
Placa Cavalo Placa Carreta Marca Modelo
HOP0555 HOJ0099 SCANIA H340X

&, Dados do Motorista
Para priorizar uma inspec¢ao, faga:

Estando na lista de veiculos no patio, clique no icone [ﬁ] ao lado da listagem,;
2. As informacgdes da estadia estardo sendo exibidas no detalhe, com um botédo no
topo [Dar Prioridade];
3. Clicar em [Dar Prioridade] assim o veiculo recebera a ordem de prioridade

imediatamente e sera exibido um destaque em varios locais dentro do sistema.
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OUTRAS FUNGCOES

Nessa parte do manual estaremos dedicando aquelas fun¢gdes que sao importantes ao

uso do sistema, mas que nao fazem parte de algum fluxo obrigatério dentro do mesmo.

PAINEIS

Temos dois painéis disponiveis para uso no sistema, um dedicado ao fluxo dos tanques
e outro dedicado ao fluxo dos graos e fertilizantes. No primeiro, aparecerao somente os
veiculos definidos para os destinos marcados para serem exibidos no painel. No
segundo, serdo mostrados os veiculos destinados aos clientes que estiverem
marcados para serem exibidos no painel.

No rodapé dos painéis temos duas informagdes importantes: o espago onde séo
exibidas as mensagens cadastradas para os mesmos e a legenda que indica quais 0s
veiculos foram ou ndo chamados para sair do patio.

No corpo do painel, os veiculos que tiverem sido chamados para sair, aparecerao
destacados com uma cor diferente do fundo e com uma fonte levemente maior que as
demais usadas, conforme identificado na legenda disponivel no rodapé.

Importante comentar que existe uma limitacédo, ou seja, serdo exibidos até no maximo

100 veiculos por vez nos painéis.
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@ FLUXO DOS FERTILIZANTES/ GRAOS (GRANEL SIGP - Sistema Integrado de Gestao de Patio
SOLIDO)

ORDEM DATA/HORA PREV PLACA MOTORISTA PRODUTO DESTINO

001 16/09/2022 22:56 AAA0022 LUIS CARLOS FIGUEIRA FERTILIZANTE ACOSTUMADO ALIMENTOS

002 14/10/2022 18:15 HOP0555 LUIS CARLOS FIGUEIRA FERTILIZANTE ACP BIOCENERGIA LTDA

Atualiz 17/10/2022 1450 I estejam a seus postos e atentos quando chamados para sair W sejam todos bem vindos

MENSAGENS DO PAINEL

As mensagens, quantas forem necessarias, estardo sendo exibidas no rodapé dos
painéis, de forma continua, conforme a ordem que tiverem sido cadastrados. Quando a
mensagem nao for mais necessaria, basta usar esta opgao para ativa-la, esta deixara

de ser exibida imediatamente.

o Mensagens © Nova Mensagem
-

* estejam a seus postos e atentos quando chamados para sair f

* sejam todos bem vindos f

Texto da Mensagem * Ativo?

estejam a seus postos e atentos quando chamados para sair ()

Para incluir uma mensagem nova, faga:
1. Estando no menu principal (tela inicial), abra o menu [Cadastro], escolha a

opcgao [Mensagem Painell;
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. A partir da lista que sera apresentada com as mensagens, clique no bot&do
[Novol;

3. Preencha os dados conforme solicitado no formulario;

4. Clicar no botao [Salvar] para confirmar e salvar os dados.

Nota: Atengdo para os campos marcados com um [*] (asterisco vermelho), estes
sdo campos obrigatdérios, ndo poderdo ficar em branco durante o cadastro. Esta
indicagéo vale para todo o sistema.
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